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Antrag zur Sitzung des Ausschusses fiir Soziales, Gesundheit und Verbraucherschutz am 11.
September 2019

Digitaler Zugang zum Jobcenter Kreis Wesel

Sehr geehrter Herr Dr. Miiller,
sehr geehrte Damen und Herren,

zur oben genannten Sitzung stellen wir folgenden Antrag.

Die Verwaltung wird gebeten, sich daflir einzusetzen, dass es zukilinftig einen personalisierten digitalen
Zugang zum Jobcenter Kreis Wesel gibt, iber den auch das Ausfiillen und Absenden von Antrédgen sowie das
Einreichen von Dokumenten mdéglich ist.

Begriindung:

Fiir ALG-II-Bezieher*innen, die (iber einen Internetzugang verfiigen, waren digitale Zugangsvarianten zum Jobcenter
wiinschenswert. Hierliber konnten, nach entsprechender personalisierter Registrierung, Antrage und Dokumente
eingereicht werden sowie ggf. Unterlagen aus der digitalisierten Akte bereitgestellt werden.

Einen digitalen Zugang Uber die Webseite bietet beispielsweise das Jobcenter Mainarbeit in Offenbach. Das
Jobcenter Heppenheim bietet einen Zugang via App.

Mit freundlichen GriiBen
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